哈尔滨商业大学2024年硕士研究生入学考试指南
考试科目名称：公共管理学        考试科目代码：610
一、考试要求
要求考生掌握公共管理学的基本概念、基本原则和基本原理，了解公共管理学的基本内容、基本规律及最新动态，能够运用基本理论、方法及规则，研究现实问题，具有综合分析问题和解决问题的能力。
二、考试内容
1.公共管理导论。掌握公共管理的概念、特征、构成要素、公共管理学的研究对象、研究内容和研究方法，熟悉公共管理学科规范，了解公共管理的理论演进。

2.公共管理职能。掌握公共管理职能概念、体系、公共管理职能分析内容，熟悉公共管理职能目标。

3.公共管理环境。掌握公共管理环境的内涵、特征、分类及公共管理与环境的关系，了解公共管理相关国际环境和国内环境。
4.公共管理主体。掌握政府管理部门的概念、角色、非营利性组织的概念及功效，熟悉政府管理部门的结构，了解公共管理人员的构成、作用与职责。
5.公共管理权责。掌握公共管理权力的基本概念、主要内容和运行机制，熟悉公共管理责任，了解公共权责关系。

6.公共财政管理。掌握公共财政的概念、特征、职能和体系，熟悉公共财政体制，了解公共财政收支。

7.公共管理过程。掌握公共管理决策的含义与主要程序、公共管理执行的含义与模式以及公共管理控制的含义、内容与过程。熟悉公共管理执行的原则及影响因素，了解公共管理决策的要素条件。

8.公共管理方法。掌握公共管理的基本方法、公共管理技术，熟悉公共管理方法的分类，了解公共信息管理。

9.公共管理工具。掌握公共部门战略管理概念、过程及方法、公共部门危机管理概念、过程及机制、公共部门绩效管理的概念及运行，熟悉公共部门绩效评估标准及指标。

10.公共管理伦理。掌握公共管理伦理的概念、特征与功能，熟悉公共管理伦理的价值基础和标准，了解公共管理伦理规范的概念、内容和失范的问题。
三、题型及比例

试题包括四个题型：
1.概念题（30分，占总分20%）

2.简答题（50分，占总分约33%）

3.论述题（40分，占总分约27%）

4.案例分析题（30分，占总分20%）

共计150分。
四、参考书目
刘萍，王曙光，刘西涛.公共管理学.经济科学出版社.2020。
